Реквізити органу, що здійснює державне регулювання ринків фінансових послуг, а також реквізити органу захисту прав споживачів: 
Національний банк України
Адреса: 01601, м. Київ, вул. Інститутська, 9
Сайт: https://bank.gov.ua/
Телефон гарячої лінії 0800505240
Режим роботи: пн-чт з 9:00 до 18:00, пункт з 9:00 до 16:45
E-mail: nbu@bank.gov.ua
Офіційне Інтернет-представництво Національного банку, на якій розміщено Державний реєстр фінансових установ: https://kis.bank.gov.ua/ 
Офіційне Інтернет-представництво Національного банку із формою для звернень громадян: https://bank.gov.ua/ua/consumer-protection/citizens-appeals



Державна служба України з питань безпеки харчових продуктів та захисту споживачів:
Адреса: 01001, м. Київ, вул. Б. Грінченка, 1
Контактні телефони: (044) 279 79 89, (044) 279 12 70
Електронна пошта: info@dpss.gov.ua
Офіційний сайт: https://dpss.gov.ua/

